AAN e , manager CSA

afdeling ... Ziekenhuis ....................

VAN e e (naam leading auditor)

datum ... ST e

referentie SVN- ... audit CSA

onderwerp Externe Audit CSA ................. ziekenhuis ...................

Geachte ..........ccovviiinns ,

Op ..-..-...... is, op uw verzoek, volgens planning , een externe audit uigevoerd op uw afdeling
CSA ... Ziekenhuis.................

Het doet ons een genoegen u hierbij de rapportage aan te kunnen bieden. Hierin zijn de
bevindingen van de externe audit op de CSA beschreven.

Vertrouwelijkheid auditrapport

Het auditrapport is een vertrouwelijk document. Alleen u en de auditoren ontvangen een
exemplaar. U bepaalt zelf aan welke instanties u de rapportage ter beschikking stelt. U kunt erop
vertrouwen dat de alle door u aangeboden documentatie vernietigd zal worden. Dit betreft ook de
concept rapportage.

Vragen | opmerkingen
Indien u vragen en/of opmerkingen heeft met betrekking tot de gevolgde procedure of de
rapportage dan verzoeken wij u dit te melden aan de auditoren.

Evaluatie
Als u wenst dat de uitgevoerde audit mondeling geévalueerd wordt, dan kunt u dit kenbaar
maken bij de auditoren en een afspraak maken.

Tot slot

Hierbij willen wij u hartelijk danken voor uw bijdrage en medewerking aan de audit. We hopen dat
het een leerzame ervaring was maar bovenal dat de audit bijdraagt of bij gaat dragen aan de
verdere verbetering van het kwaliteitssysteem en daardoor betere zorg voor de patiénten.

Met vriendelijke groet,



Extern auditrapport

Voorblad

Afdeling : CSA

Datum: .. 201.
Aangeboden aan: .............. , manager CSA
Kopie : namen auditoren

Auditoren Handtekening

Onderstaand treft u een voorbeeldtekst aan betreffende een fictieve CSA zoals het er uit
zZou kunnen zien:

Noodzakelijke voorwaarden.
De auditoren hebben de volgende waarnemingen gedaan ten aanzien van onderstaande
voorwaarden;

Aanwezigheid van verbetercultuur

De auditoren hebben vastgesteld dat er een open en collegiale cultuur heerst. Dit bleek al uit
de zeer warme ontvangst en het enthousiasme binnen het team op de afdeling.

Ook tijdens de gesprekken met leidinggevende / medewerkers / DSMH en medewerker OK
was er een open cultuur, waarbij in positieve zin een verbetercultuur heerste.

Voldoende mate van borging

De auditoren hebben vastgesteld dat de mate van borging van beschreven procedures
voldoende aanwezig is. Uitzondering hierop is de kledingprocedure en de daarbij behorende
kledingdiscipline.

De klanttevredenheid van de OK is groot te noemen.

Wat wel reden tot zorg is, is de infrastructuur van de afdeling. De afdeling voldoet niet aan de
eisen van deze tijd. Er ontbreekt een sluis bij de desinfectieruimte en de sluisfuncties bij de
andere ruimten zijn niet adequaat in gebruik. Hierdoor kan in de optiek van de auditoren niet
voldaan worden aan de eisen die gesteld mogen worden aan de drukhiérarchie die op een
CSA in de diverse ruimtes aanwezig dient te zijn.

Ook een aantal tafelbladen in de componeerruimte voldoen niet meer aan de eisen
betreffende gladheid die hieraan gesteld mogen worden.

De auditoren adviseren op korte termijn aandacht te besteden aan de waterkwaliteit en
stoomkwaliteit. De waterkwaliteit is vrijwel zeker niet conform de richtlijnen. Dit uit zich onder
andere in verkleuring van instrumentarium en verkleuring van de binnenzijden van de
reinigings- en desinfectiemachines.

De stoomkwaliteit lijkt onvoldoende geborgd te zijn.
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Bijlage 1. Rapportformulier

1.1 Sluis desinfectieruimte

STERILISATIE

Sluis desinfectieruimte

opmerking

De vloer is visueel schoon en onbeschadigd

De muren zijn visueel schoon en
onbeschadigd

Het plafond is visueel schoon en
onbeschadigd

De deuren zijn afhankelijk van elkaar
gesloten (sluisfunctie)

Onderdruk is aanwezig

Procedure voor het reinigen van de ruimte

De ruimte wordt op iedere werkdag
huishoudelijk schoongemaakt

Er is een registratie van de huishoudelijke
schoonmaak

1.2 Vuile ruimte

vuile ruimte

opmerking

De vloer is visueel schoon en onbeschadigd

De muren zijn visueel schoon en
onbeschadigd

Het plafond is visueel schoon en
onbeschadigd

Onderdruk is aanwezig

Procedure voor het reinigen van de ruimte

schoongemaakt

De ruimte wordt iedere werkdag huishoudelijk

Er is een registratie van de huishoudelijke
schoonmaak
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STERILISATIE

Afvalemmer is schoon

De aanrechten worden aan het einde van de
dag gereinigd

De aanrechten zijn aan het einde van de dag
gedesinfecteerd met alcohol 70%

Er is een werkplek met zitplaats voor
handmatige reiniging (is alleen van
toepassing, als er langer dan 1 uur gestaan
moet worden)

Schoenen/klompen worden gewisseld

Schoenen/klompen voldoen aan
veiligheidseisen

Schoenen/klompen zijn te reinigen

Oppervlakte desinfectans aanwezig

Er is een doorgeefsluis naar de inpakruimte
aanwezig

De doorgeefsluis kan maar aan 1 kant tegelijk
open

De doorgeefluiken (boven de wasmachines)
kunnen maar aan 1 kant tegelijk open

Naaldencontainer aanwezig

De naaldencontainer wordt verwijderd als
deze voor 3/4 gevuld is, of na een maand

Verwijderen van achtergebleven messen
mogelijk

Inzage I-doc documenten mogelijk

De routing van de instrumenten is vastgelegd
in een procedure

Persoonlijke hygiéne

Zeepdispenser en handalcohol aanwezig

Er is een handleiding voor het wassen van de
handen aanwezig

Er is een omkleedruimte aanwezig

Voorreinigen

Al het instrumentarium wordt geheel uitgelegd
t.b.v. controle op gebreken en functionaliteit

Audit CSA ............. ziekenhuis ..................
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Alle instrumenten worden, indien mogelijk,
gedemonteerd

Instructie voor het demonteren van de
instrumenten

Holle instrumenten worden voor reiniging
doorgespoten met water

Protocol voor handmatig reinigen

Erg vieze sets worden gereinigd mbv de
ultrasoonreiniger

Microchirurgische (KNO, oog) en ander
hoogwaardig instrumentarium wordt
gescheiden van het andere instrumentarium
(bijvoorbeeld in aparte cassettes of speciale
opzetstukken) behandeld

Er wordt geen alcohol of aldehyde gebruikt,
zolang er nog weefselresten aanwezig
kunnen zijn

Wasmachine - logboek

Er is per wasmachine een loghoek

Het onderhoud van de wasmachine wordt
bijgehouden in het logboek

Reparaties en vernieuwingen van de
wasmachine worden bijgehouden in het
logboek

Wasmachine - dossier

Er is een dossier aanwezig, waarin de
technische specificaties, procesparameters
en validatieraporten zijn opgenomen

Er is een dossier met hierin het chemisch -
fysische gedrag van de te wassen medische
hulpmiddelen

Wasmachine - controles

Er is een initieel validatierapport

Er vindt jaarlijks hervalidatie plaats

De gebruikte wasmiddelen (alkalische
reiniger, neutralisatie product en
ontspanningsmiddel) zijn geschikt voor
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gebruik in de wasmachine

Na een wijziging in het wasprogramma wordt
er opnieuw gevalideerd

Wasmachine - voorschriften

Er is een voorschrift voor het gebruik van de
wasmachine aanwezig

Er is een beladingvoorschrift voor de
wasmachine aanwezig

Van elk wasprogramma is er een beschrijving
(welke instrumenten, gebruik desinfectantia)
aanwezig

De wasmachine kan niet geopend worden
tijdens het proces

De wasmachine kan maar aan 1 kant open

De wasmachine is schoon aan de buitenkant

Wasmachine - reinigingsmiddelen

Voor aanvang van het wassen wordt er
gecontroleerd of er voldoende
reinigingsmiddel aanwezig is de machine

Regelmatig wordt gecontroleerd of de vaten
met de reinigingsmiddelen op de juiste wijze
aangesloten zijn

De technische uitvoering van de wasmachine
voldoet aan richtlijn R 8151

Ultrasoonreiniger - logboek

Er is per ultrasoonreiniger een logboek

Het onderhoud van de ultrasoonreiniger
wordt bijgehouden in het logboek

Reparaties en vernieuwingen van de
ultrasoonreiniger worden bijgehouden in het
loghoek

Ultrasoonreiniger - voorschriften

Er is een voorschrift voor het gebruik van de
ultrasoonreiniger aanwezig

Er is een beladingvoorschrift voor de
ultrasoonreiniger aanwezig
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STERILISATIE

Voldoende detergens voor de
ultrasoonreiniger aanwezig

De vloeistof in de ultrasoon wordt dagelijks
vervangen

De vloeistof in de ultrasoon wordt bij
zichtbare verontreiniging vervangen

De inzetten van de ultrasoonreiniger worden
dagelijks gereinigd en gedesinfecteerd

De binnenkant van de ultrasoonreiniger wordt
dagelijks gereinigd, vervolgens gedroogd en
weer gevuld

Tijdens de reiniging ligt al het
instrumentarium onder water

De ultrasoonreiniger staat minimaal 10
minuten voor het reinigen aan

Zacht plastic en rubber worden niet ultrasoon
gereinigd

Overzicht aanwezig wat wel/niet in de
ultrasoonreiniger mag

Er worden geen handen in de werkende
ultrasoonreiniger gehouden

De ultrasoonreiniger is altijd afgesloten indien
in werking

Apparatuur overige

er is een perslucht pistool aanwezig

er is een handdouche aanwezig

er is een water pistool aanwezig

Er is een automatische douche aanwezig

De automatische douche wordt dagelijks
gereinigd

Beschermingsmiddelen

er zijn voldoende beschermingsmiddelen
aanwezig

handschoenen in diverse maten

waterdichte overschorten met lange mouw

gehoorbescherming

Veiligheidsbrillen
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STERILISATIE

spatscherm

oogdouche

Er is een voorschrift voor het gebruik van de
beschermingsmiddelen aanwezig

De beschermingsmiddelen worden volgens
voorschrift gebruikt

1.3 Inpakken

inpakafdeling

opmerking

Ruimte

De vloer is visueel schoon en onbeschadigd

De muren zijn visueel schoon en
onbeschadigd

Het plafond is visueel schoon en
onbeschadigd

De deuren zijn afhankelijk van elkaar
gesloten (sluisfunctie)

Overdruk is aanwezig

Procedure voor het reinigen van de ruimte

De ruimte iedere werkdag huishoudelijk
schoongemaakt

Er is een registratie van de huishoudelijke
schoonmaak

De bakjes op de tafels zijn stofvrij

Alleen bevoegde personen hebben toegang

De tafels zijn opgeruimd

De ruimte maakt een ordelijke indruk

Er zijn geen omverpakkingen op de afdeling
aanwezig

Inpakken - controle wasmachine + sets

Het reinigings en desinfectie proces wordt
gecontroleerd

Het reinigings- en desinfectie proces wordt
geregistreerd

Het instrumentarium komt droog uit de

Audit CSA ............. ziekenhuis .................

Pagina 9 van 25




machine

Indien het instrumentarium onverwacht niet
droog uit de machine komt, wordt de machine
gecontroleerd op functionaliteit

Alle instrumenten worden visueel
gecontroleerd op verontreinigen

Vieze instrumenten worden alsnog gereinigd
(handmatig, dan wel met de wasmachine)

Instrumenten worden niet met koperborstels
schoongemaakt

Alle instrumenten worden visueel
gecontroleerd op beschadigingen

Beschadigde instrumenten worden uit de
roulatie gehaald

Er is een protocol voor de reparatie van de
sets

Er is een protocol voor het vervangen van
beschadigde instrumenten in de sets

Lekstroom wordt gemeten (nav o0.a. inspectie)

Voldoende ruimte voor het controleren en
samenstellen van de sets

Inpakken - samenstellen sets

Alle sets zijn beschreven

Van alle sets is een afbeelding aanwezig

De sets worden samengesteld en verpakt
aan de hand van beschrijvingen

Holle ruimtes worden doorgespoten met lucht

Er is een registratie van de samensteller van
de sets

De instrumenten worden zo in de verpakking
geplaatst, dat penetratie van de stoom
mogelijk is en dat het condensaat afgevoerd
wordt

Instructie voor het in elkaar zetten van
gedemonteerde instrumenten

Inpakken - verpakken sets

Er wordt volgens de richtlijnen ingepakt
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STERILISATIE

(pakketverpakking)

Er is een instructie voor het verpakken van de
sets

Er wordt sterilisatietape gebruikt voor het
sluiten van de verpakkingen

De sterilisatietape scheurt niet bij normaal
gebruik

Er worden geen koorden, elastiekjes, nietjes
of paperclips gebruikt voor het sluiten van de
verpakking

De inpakvellen hangen vrij (geen
mogelijkheid voor beschadigingen, scherpe
uitsteeksels, schoon en droog, ruim boven de
vloer)

De inpakvellen zijn voldoende groot, maar
niet te groot

Er is een reéle voorraad
verpakkingsmateriaal aanwezig

De tafel voor het inpakken van de set is
voldoende groot

Verpakte instrumentensets worden niet
gestapeld

Er is een registratie van de verpakker van de
sets

Op het etiket staat het artikelnummer vermeld

Op het etiket staat de unieke sterilisatiecode
vermeld

Op het etiket staat de inhoud vermeld

Op het etiket staat de uiterste gebruiksdatum
van de set vermeld

Op het etiket staat de gebruikerslocatie (bijv.
OK) vermeld

Op het etiket staat de wijze van openen van
de verpakking vermeld

Alle charges worden geregistreerd

De instrumenten voor de ok hebben een
dubbele laminaatverpakking
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Containers en cassettes hebben een dubbele
laminaatverpakking

Bij een dubbele verpakking met
laminaatzakken kan de binnenste zak vrij
bewegen in de buitenste zak

De laminaatzakken worden gesloten met een
sealmachine

Bij het verpakken in laminaatzakken wordt er
op gelet dat de presentatiezijde van het
product aan de te openen kant bevindt

Schone sets worden niet in een molton
getransporteerd

Sealmachine

De sealmachine wordt dagelijks getest

Er is een werkvoorschrift voor de
sealmachine

De ingestelde temperatuur, breedte en druk
zZijn afgestemd op de te gebruiken
verpakkingsmaterialen

De ingestelde temperatuur, breedte en druk
zZijn afgestemd op de te gebruiken
verpakkingsmaterialen

Na onderhoud aan de sealmachine wordt de
functionaliteit op minimaal 5 zakken getest
volgens de richtlijn (R3280)

Er is een logboek van de sealmachine

Het onderhoud van de sealmachine wordt
bijgehouden in het logboek

Reparaties en vernieuwingen van de
sealmachine worden bijgehouden in het
loghoek

De sealmachine sluit met een enkele
sealactie met een ononderbroken sealnaad
over de hele breedte van de verpakking
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STERILISATIE

Op de sealmachine zit een indicator, die
aangeeft dat het apparaat klaar is voor
gebruik

De sealmachine is goed te reinigen

De onderdelen van de sealmachine, die
aangeraakt kunnen worden, worden
gedurende gebruik niet heter dan 50 C

Bij opening van de direct omsluitende
verpakking is een blijvende beschadiging van
de sluiting zichtbaar

1.4 Steriliseren

sterilisatieafdeling

opmerking

De vloer is visueel schoon en onbeschadigd

De muren zijn visueel schoon en
onbeschadigd

Het plafond is visueel schoon en
onbeschadigd

De deuren zijn afhankelijk van elkaar
gesloten (sluisfunctie)

Overdruk is aanwezig

Procedure voor het reinigen van de ruimte

De ruimte wordt iedere werkdag huishoudelijk
schoongemaakt

Er is een registratie van de huishoudelijke
schoonmaak

Alleen bevoegde personen hebben toegang

De ruimte staat niet in direct contact met de
buitenlucht
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Sterilisator — logboek

Er is per sterilisator een logboek

Het onderhoud van de sterilisator wordt
bijgehouden in het logboek (datum, korte
vermelding van de aard van het onderhoud
en een handtekening van de monteur)

Er vindt periodiek huishoudelijk onderhoud
(controle werking van de kleppen, kallibratie
temperatuur en druksensoren), plaats

Reparaties en vernieuwingen worden
bijgehouden in het logboek (datum, korte
omschrijving van de stoornis en handtekening
van de monteur)

Sterilisator - dossier

Er is een dossier aanwezig, waarin de
technische specificaties, procesparameters
en validatie rapporten zijn opgenomen

Er is een dossier met hierin het chemisch -
fysische gedrag van de te steriliseren
medische hulpmiddelen

De medische hulpmiddelen zijn voorzien van
een CE markering

Er is een dossier met hierin het chemisch -
fysische gedrag van de
verpakkingsmaterialen

Er is een dossier met betrekking tot
beheersing van het sterilisatieproces: initiéle
microbiologische contaminatie en de
methode ter bepaling van de contaminatie

Sterilisator - controles

Minimaal eenmaal per week wordt
gecontroleerd of de sterilisator lekvrij is mbv
vacuum lektest

Registratie van de resultaten van de vacuiim
lektest
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Er wordt dagelijks een Bowie Dick test
uitgevoerd

Registratie van de resultaten van de Bowie
Dick test

Er is een initieel validatie rapport

Er vindt jaarlijks hervalidatie plaats, volgens
D6103B

De technische uitvoering van de sterilisator
voldoet aan de richtlijn EN 285 en EN 554

Het gebruikte water voldoet aan richtlijn
R4101

De stoom heeft een constante kwaliteit
(gemeten door het Stoomwezen)

Sterilisatie - beladen

Er is een bedieningsvoorschrift van de
sterilisator

Er is een beladingsinstructie op schrift

Bij een gecombineerde belading (textiel en
instrumenten), wordt het textiel nooit onder de
instrumentensets geplaatst

De verpakte sets staan nooit langer dan 72
uur te wachten op sterilisatie (ivm mogelijke
beschadigingen)

Sterilisatie - ontladen

Er is een ontladingsvoorschrift

De sets worden vloeiend (dus niet hortend en
stotend) uit de sterilisator gehaald

De sets zijn na sterilisatie droog

De sets zijn na sterilisatie onbeschadigd

De sets worden pas aangeraakt als ze de
temperatuur van de omgeving hebben
aangenomen

De sterilisator is tijdens het sterilisatieproces
niet te openen

Sterilisatie - vrijgeven proces

Er is een procedure voor het vrijgeven van
het proces
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In de procedure staat aangegeven wat de te
volgens stappen zijn bij afwijkingen

Bij de vrijgifte van het proces wordt
gecontroleerd op: stoomkwaliteit,
temperatuur, tijd, druk en
preconditioneringsmaatregelen.

Er wordt per proces vrijgegeven

Op de registratiestrook staat vermeld welke
partij is gesteriliseerd (zodat het na te zoeken
is)

Het sterilisatieprotocol, op basis waarvan het
proces is vrijgegeven, moet gedurende 2 jaar
bewaard blijven in het ziekenhuis. Van de
sets die 5 jaar houdbaar zijn (ivm verpakking
in dustcover) moet het sterilisatieprotocol 5
jaar bewaard blijven

Het sterilisatieprotocol, op basis waarvan het
proces is vrijgegeven, moeten gedurende 5
jaar bewaard blijven in het ziekenhuis indien
het voor derden gesteriliseerd is (bijv Efteling)

De DSMH het vrijgeven van het proces
gedelegeerd

Alleen gedelegeerde medewerkers geven vrij

Sterilisatie - leen instrumenten

Leen instrumenten worden niet gebruikt bij
obductie en/of dierproeven

Bij leen instrumenten is altijd informatie
aanwezig over de geschikte methode voor
het reinigen, desinfecteren, verpakken en
steriliseren

Een leen instrument heeft altijd een CE
keurmerk

De DMSH beslist over de wijze van reinigen,
desinfecteren, verpakken en steriliseren

Voor gebruik wordt het leen instrument
gereinigd, gedesinfecteerd en gesteriliseerd
door de CSA
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Na gebruik wordt het leen instrument
gereinigd en gedesinfecteerd door de CSA

De gebruiker van het leen instrument
informeert minimaal 24 uur voor gebruik de
CSA

Er is tijdig informatie over het leen instrument
verkregen van de leverancier

De informatie bevat een registratieformulier

(NI)

De informatie bevat een assortimentsilijst,
setbeschrijving en een stukslijst, eventueel
met foto's of tekening voor identificatie (NI)

De informatie bevat een reinigings- en
sterilisatieprotocol tbv bruikleenzendingen
(EN ISO 17664)

De informatie bevat een
onderhoudsvoorschrift

Leen instrumenten verblijven maximaal 4
werkdagen in het ziekenhuis (2 dagen voor
de ingreep,1 gebruiksdag en 1 dag voor het
klaarmaken retourzending)

Leen instrumenten worden in een gesloten
verpakking aangeboden door de leverancier

Leen instrumenten worden te samen met een
decontaminatieverklaring aangeboden door
de leverancier

1.5 Opslag CSA | Steriele sluis

Opslag opmerkiing

Algemeen

De wijze van tijdelijke opslag in de sluis van

de instrumentensets valt onder de

verantwoordelijkheid van de DSMH

Steriele sluis

Ruimte
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STERILISATIE

De vloer is visueel schoon en onbeschadigd

De muren zijn visueel schoon en
onbeschadigd

Het plafond is visueel schoon en
onbeschadigd

De deuren zijn afhankelijk van elkaar
gesloten (sluisfunctie)

Overdruk is aanwezig

Procedure voor het reinigen van de ruimte

De ruimte wordt iedere werkdag huishoudelijk
schoongemaakt

Er is een registratie van de huishoudelijke
schoonmaak

Alleen bevoegde personen hebben toegang

De ruimte staat niet in direct contact met de
buitenlucht

1.6 Opslag in magazijnruimtes op OK

Opslag

+

opmerking

Algemeen

De wijze van opslag van de instrumentensets
valt onder de verantwoordelijkheid van de
DSMH

De houdbaarheid van de instrumenten is
vastgesteld volgens norm R5301

Er is een recal procedure

Er is een klachten procedure

Er is een actueel kwaliteitshandboek

Steriel magazijn OK

Ruimte

De vloer is visueel schoon en onbeschadigd

De muren zijn visueel schoon en
onbeschadigd

Het plafond is visueel schoon en
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STERILISATIE

onbeschadigd

De deuren zijn afhankelijk van elkaar
gesloten (sluisfunctie)

Overdruk is aanwezig

Procedure voor het reinigen van de ruimte
(en de kasten!)

De ruimte wordt iedere werkdag huishoudelijk
schoongemaakt

Er is een registratie van de huishoudelijke
schoonmaak

Alleen bevoegde personen hebben toegang

De ruimte staat niet in direct contact met de
buitenlucht

Opslag steriele hulpmiddelen

De omverpakking van de steriele medische
hulpmiddelen wordt gecontroleerd op
beschadigingen en vochtplekken

Er wordt gecontroleerd of het aantal bestelde
eenheden overeenkomt met het aantal
geleverde eenheden

Er is een sluis voor verpakkingsmateriaal,
diverse goederen

Geen verpakkingsmateriaal om steriele
medische hulpmiddelen

Geen verpakkingsmateriaal op de afdeling
aanwezig

De kast is schoon en stofvrij

Het fifo-systeem wordt gehandhaafd

Er is een vervaldatum systeem voor steriele
hulpmiddelen aanwezig

Voldoende ruimte tussen steriele
hulpmiddelen

Elke verpakking is los van de andere

Er is een routing voor disposables van
ontvangst, opslag, distributie

Er is klimaatbeheersing

Registratie / signalering bij afwijkingen van de
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klimaatbeheersing

De steriele middelen staan vrij van de vioer

Niet steriele hulpmiddelen zijn gescheiden
van de steriele hulpmiddelen opgeslagen

Poli's

Op de poli's is een voorschrift voor de opslag
van de instrumenten aanwezig

De frequentie van aanvullen is afgestemd op
het gebruik

De instrumenten zijn opgeslagen in een
stofvrije ruimte

Niet steriele hulpmiddelen zijn gescheiden
van de steriele hulpmiddelen opgeslagen
(eventueel wel in dezelfde kast, maar niet op
dezelfde plank)

Er worden geen elastiekjes, plakbandjes,
nietjes etc gebruikt om de steriele medische
hulpmiddelen aan elkaar te binden

1.7 Transport

Transport en opslag

opmerking

Transportbakken en bewaarvloeistof

Op de verschillende afdelingen is een
voorschrift aanwezig voor het aanbieden van
instrumenten aan de CSA

Indien de gebruikte instrumenten langer dan
24 uur op de afdeling zijn, worden ze in een
desinfecterende bewaarvloeistof opgeslagen

De desinfecterende bewaarvloeistof heeft
zowel een reinigende als een
eiwitoplossende werking

De desinfecterende bewaarvloeistof bevat
geen korrels
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De desinfecterende bewaarvloeistof in de
transportbakken wordt dagelijks ververst

De transportbakken zijn lekvrij, goed te
reinigen en bestand tegen het desinfecterend
bewaarmiddel

De transportbakken worden op de CSA
gereinigd en chemisch of thermisch
gedesinfecteerd

Karren

Er is een afgesloten transportwagen

De karren zijn van binnen en van buiten
schoon

De transportwagens worden iedere dag
huishoudelijk gereinigd

Er is een ingevulde aftekenlijst m.b.t. reiniging
van de karren

Er is een fysieke scheiding tussen de schone
en de vieze karren

Transport

Steriel en vuil wordt gescheiden
getransporteerd

Er is registratie van de huishoudelijke
reiniging van de transportwagens

er vindt ontvangstregistratie plaats

er vindt een uitgifteregistratie plaats

Als de karren onbeheerd op de gang staan,
zijn deze afgesloten

Als de bakken onbeheerd op de gang staat,
zijn deze afgesloten
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1.8 Hygiéne
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STERILISATIE

Persoonlijke hygiéne

opmerking

nagels

de nagels zijn kortgeknipt en schoon

er is geen nagellak aangebracht

er worden geen kunstnagels gedragen

haar

het haar is bedekt

lang haar is opgestoken of wordt bijeen
gedragen

baarden en snorren

zijn goed verzorgd en kort geknipt

sieraden

er worden geen ringen, armbanden en
polshorloges gedragen

piercings

geen zichtbare piercings aanwezig, behalve
oorknopjes

zakdoeken

er worden wegwerpzakdoekjes gebruikt

Werkkleding

werkkleding wordt in het ziekenhuis aan- en
uitgetrokken

er worden geen vesten en/of truien gedragen

de werkkleding is schoon

schoeisel

de schoenen zijn schoon en goed te reinigen

Eten, drinken en roken

In de verschillende ruimtes wordt niet
gegeten, gedronken of gerookt
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1.9 Garderobe
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STERILISATIE

Garderobe opmerking
Ruimte

ruimte is schoon en onderhouden

De deuren zijn afhankelijk van elkaar
gesloten (sluisfunctie)

geen materialen aanwezig zoals
verbandmiddelen etc.

afvalemmer

vuile uniformen in wasverzamelaar

geen resten shoep of voeding

Er is een overstapbank

Procedure voor het reinigen van de ruimte

De ruimte wordt iedere werkdag huishoudelijk
schoongemaakt

Er is een registratie van de huishoudelijke
schoonmaak

Persoonlijke hygi€éne

zeepdispenser en handalcohol aanwezig

Er is een handleiding voor het wassen van de
handen aanwezig

De kraan is niet handmatig

De sensor van de kraan reageert adequaat
Kleding

De werkkleding heeft korte mouwen

ledere werkdag wordt er schone werkkleding
aangetrokken

Alle werkkleding wordt door het ziekenhuis
gewassen
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De werkkleding bedekt de eigen kleding

scheiding schone uniformen en burgerkleding

schoenen staan in/op schoenen rek

Kledingsprocedure aanwezig voor de
sterilisatie ruimte, steriel magazijn en
inpakruimte

Schoenen/klompen worden gewisseld en
voldoen aan veiligheidseisen

Schoon en vuil hangt gescheiden op de
kapstok

Er zijn bezoekersjassen aanwezig
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Bijlage 2: Agenda audit CSA ................ ziekenhuis

Onderstaand treft u een voorbeeld aan hoe een dagindeling er uit zou kunnen zien

Agendaldagindeling

9.00 uur
Introductie op afdeling /kennismaking

9.15 - 12.00 uur
Uitvoeren audit desinfectie /schone ruimte / magazijn/transport

12.00 - 12.30
Lunch

12.45-13.15
Gesprek klant — OK

13.30 - 13.50
Gesprek medewerker CSA (MSMH)

14.00 — 15.00
Gesprek met Teamleider/hoofd.
Beoordeling processen,klachten, spoed etc.

15.00 -15.30
Afrondend gesprek DSMH/hoofd CSA
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